
� ɽ͸͡Ίʹ

΅΄島県本౔のࣇࣛ、۝भのೆ端、島市はࣇࣛ　
中央෦に͋る人ޱ໿5�.7ສ人の中֩市です。市֗
஍は、ࣛࣇ島࿷にྲྀ入しているߕಥ川౳のՏ川に
ΑΓܗ成さΕた小ฏ໺෦に͋Γ、ͦのपลは、ւ
ൈ100mから300mのٰྕ஍ଳ（シϥス୆஍）ͱͳっ
ています。
　աڈ 5年ؒのฏۉにΑるͱ、ࣛࣇ島市はฏؾۉ
Թ1�.2౓ͱ、ԹஆͳީؾにܙまΕています。県ி
所ࡏ஍で͋る本市にはシンϘルで͋る༤大ͳࡩ島
͕͋Γ、ͦのഭྗ͋る࢟をݟるたΊにଟくのޫ؍
٬͕๚Εます。東دΓの෩͕ਧく日には、活発ͳ
Ր山活ಈをଓ͚ているࡩ島のՐ山փ͕市֗஍に߱
るこͱ͕͋Γます。
　本市の水道はڗ保 �年にḈຎൡୈ 5୅ൡओ島௡
継๛͕ࡏݱのྫྷ水ொの༙水をੴ管にΑΓ৓内に給
水したこͱに端を発し、大ਖ਼ �年にはࣣۼ水ݯ஍
ʢࣸਅ �ʣ、上之原配水஑ʢࣸਅ �ʣを中৺ͱす
る水道ࢪઃにΑってۙ୅水道͕࢝まΓました。Ҏ

དྷ市੎の発లに൐い֦ுをଓ͚、令和 �年౓຤時
఺で給水人57.0ޱສ人にୡしています。
　水ݯͱしては、දྲྀ水・༙水・஍下水及び෬ྲྀ
水͕͋Γ、ࢪઃೳྗのׂ߹はදྲྀ水の 3ড়水৔͕
日ྔ17�
�00ὗで全ମの໿60ˋͱͳっています。
またදྲྀ水の 3ড়水৔Ҏ֎の水ۼࣣ͕ݯ水ݯ஍ͳ
Ͳ��Χ所͋Γ、日ྔ117
520ὗで�0ˋͱͳってい
ます。

� ɽूதޚ੍ࢹ؂のྺ࢙ͱݱঢ়

　本市水道局ではত和30年୅までは水ݯ஍ͳͲの
৔で配水஑の水Ґをͦݱ、ઃに৬員͕配ஔさΕࢪ
の都౓֬ೝしͳ͕ら運స管理をߦっていました。
ত和�0年୅からՏ಄ড়水৔͕ݐઃさΕたこͱにΑ
Γ本֨తͳܭ૷化͕࢝まΓ、Ξナロάܭ૷機ثを
૊ΈࠐΜだάϥϑΟοクパωルにΑるϫンϚンコ
ントロール集中ํࢹ؂式にてড়水৔の運స管理を
ઃに͓いてはタイムスイοチ・ѹࢪい、一෦のߦ
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ྗコントロールを࢖用するこͱにΑΓແ人化さΕ
ました。
　ͦのࣇࣛ、ޙ島市΁の人ޱ集中化͕࢝まΓ、大
団஍͕։発さΕるΑ͏にͳΓました。この։発ܕ
にΑるࢪઃの૿加にରॲする΂く、運స管理のࣗ
ಈ化΍ࢪઃ管理の集中化を͏ߦたΊに、௚ຒઃ式
έーブルの෍ઃ΍テレϝータ͕ಋ入さΕましޚ੍
た。水道局本ிࣷ及び֤ড়水৔にて集中ޚ੍ࢹ؂
を͏ߦこͱにΑΓ、֤ࢪઃに͓͚る৬員のৗறは
ഇࢭさΕました。
をثっている௨৴機ߦ本市水道局で管理をࡏݱ　
උ͑たࢪઃは17ࢪ�ઃ͋Γます。ͦの内71ࢪઃで
テレϝータ͕࿝ٺ化し、ϝーΧーにΑる保क・修
理͕ݶظഭっているこͱから、更新するඞཁ͕͋
Γました。අ用をࢉࢼしたͱこΖ17ԯԁで、大ن
໛ͳ更新ͱͳるこͱから、҆қにテレϝータの୯
७更新を͏ߦのではͳく、ҡ࣋管理のޮ཰化をߟ
ྀした৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥシステム（ओཁ 3ড়水৔Ҏ
֎のポンプ所΍配水஑ͳͲのޚ੍ࢹ؂システム）
にͭいてݕ౼をߦいました。本ߘは、ͦのݕ౼݁
果にͭいて報告を͏ߦ΋のです。

� ɽݱঢ়の৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥγεςϜの՝୊

　本市水道ࣄ業の৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥシステムは、水
道局本ிࣷ及び 3ড়水৔管׋ごͱに、ͦΕͧΕಠ
ࣗ（システムϕンダー΋ҟͳる）に構築さΕたシ
ステムͱ、市ொ村߹ซに൐͏पล 5ொの؆қ水道
編入（ฏ成17年）にΑΓ੔උさΕたपล 5ொࢹ؂
用のシステムから構成さΕていますʢਤ �ʣ。水
道局本ிࣷ及び 3ড়水৔には、ैདྷのࢹ؂用端຤
ͱ、؆қ水道編入にࡍして௥加さΕたࢹ؂用端຤
の 2͕ͭઃஔさΕています。

システムは、上ड़のͱ͓ޚ੍ࢹ؂ܥ֎ঢ়の৔ݱ　
Γ 5ͭのシステムから構成さΕるたΊ、Ҏ下のΑ
͏ͳ໰୊͕͋Γました。
ʢ�ʣҡ࣋؅ཧの໰୊
・�ૢ 用端຤͕ࢹのҟͳる؂ੑ࡞ 2ͭ͋Γ、ࢹ؂
ඇޮ཰͕࡞ૢ
・�管׋するড়水৔୯Ґでシステム͕構築さΕて
いるたΊ、管׋֎のࢪઃにͭいてはࢹ؂不Մ

ʢ�ʣඅ༻の໰୊
・�ϕンダーロοクにΑΓվ଄工ࣄにڝ૪ੑ͕ಇ
かͳい
・�システム（ϕンダー）の਺だ͚保क఺ݕ委ୗ
業຿͕発ੜし、ϥンニンάコストֹ͕ߴ

� ɽ৽͍͠৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥγεςϜのݕ౼

ʢ�ʣ�γεςϜのҰମతͳߋ৽ͱਫಓඪ४ϓϥο
τϑΥʔϜのར༻

　՝୊をղܾするたΊ、ࠓճの更新に౰たっては、
࿝ٺ化したテレϝータのΈを更新するのではͳ
く、水道局本ிࣷ及び 3ড়水৔のޚ੍ࢹ؂ઃඋを
ؚΊた17ࢪ�ઃを一ମతに更新し、水道ඪ४プϥο
トϑΥームをར用して、༷࢓΍௨৴プロトコルの
ඪ४化を図るこͱͱしました。システム全ମの࠶
構築を͏ߦこͱにΑΓ、テレϝータの୯७更新を
ͱൺֱして、ௐୡඅ用͕໿ࢉࢼった৔߹のߦ 3ԯ
ԁ཈͑らΕるͱい͏෭࣍తͳϝリοト΋͋Γまし
た。
ʢ�ʣਫಓඪ४ϓϥοτϑΥʔϜのར༻ܗଶ
　水道ඪ४プϥοトϑΥームのར用ܗଶͱしてҎ
下の 3͕ͭ͋Γます。
　ᶃçڞ同ར用ํ式（ຽؒ企業౳運営ܕ）
　ᶄçڞ同ར用ํ式（ڞ同運営ܕ）
　ᶅçݸผར用ํ式
　本市では、ଞࣄ業ମͱのڞ同ར用のܭը͕ͳく、
クϥウυͱしてのΈの用్で水道ඪ४プϥοト
ϑΥームをར用するこͱ、また、ଞ都市のར用࣮
੷ͳͲから、ᶃڞ同ར用ํ式（ຽؒ企業౳運営ܕ）
を࠾用するこͱͱしました。

ਤ �ɹݱঢ়の৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥγεςϜのུ֓ਤ



ʢ�ʣγεςϜߏ੒のݕ౼
　౰ॳは全170ࢪઃͱ水道ඪ४プϥοトϑΥーム
を઀ଓして৴号をプϥοトϑΥームに఻ૹし、؂
Ξࢹ఺から水道ඪ४プϥοトϑΥーム内の؂ڌࢹ
プリにΞクセスするこͱでࢹ؂を͏ߦ、ਤ �の
構成を૝定していました。しかし、水道ඪ४プϥο
トϑΥームに઀ଓするࢪઃ਺͕૿͑るͱϥンニン
άコスト͕૿加するこͱ͕෼かったたΊ、֤ࢪઃ
の৴号をコントローϥ盤に集໿してから水道ඪ४
プϥοトϑΥームに఻ૹするਤ �のΑ͏ͳ構成
ͱしました。

　ਤ �の構成はਤ �の構成ͱൺֱして、コント
ローϥ盤͕ނোするͱ、全てのࢪઃの͕ࢹ؂で͖
ͳくͳるͱい͏リスク͕͋Γました͕、コント
ローϥを৑௕化するこͱにΑってରࡦを͏ߦこͱ
ͱしました。

ʢ�ʣΫϥ΢υར༻ʹΑΔϦεΫの૝ఆͱରࡦ
クϥウυのར用に関しては、௨৴଎౓ͱճઢの

҆定ੑͱい͏リスク͕૝定さΕたたΊ、࣮ࢪઃܭ
業຿委ୗのࡍにূݕをߦいました。
　ᶃç௨৴଎౓
ো͕ͳい௨৴଎౓͕ಘらΕるか͕ࢧに࡞ૢࢹ؂　
。いましたߦをূݕ೦さΕたたΊ、௨৴଎౓のݒ
業຿委ୗの中で、水道ඪ४プϥοトܭઃࢪ࣮　
ϑΥームͱطઃޚ੍ࢹ؂システムを઀ଓして࣮ূ
の݁果、水道ඪ४プϥοݧ࣮。いましたߦをݧ࣮
トϑΥーム上のࢹ؂Ξプリに書͖ࠐΈをߦってか
ら࡞ૢࢹ؂端຤上でΞンサーόοク͕֬ೝで͖る
までの時ؒは、Ξナロά৴号͕ฏ1.7ۉඵ、σジ
タル৴号はฏ2ۉ.�ඵͱͳΓ、طઃシステムͱଝ
৭ͳい௨৴଎౓͕֬ೝで͖ました。
　ᶄçճઢの҆定ੑ
　水道ඪ४プϥοトϑΥームͱの௨৴్͕੾Εる
ͱ、全てのࢪઃ͕ࢹ؂不ೳͱͳΓます。ͦのたΊ
ճઢをೋॏ化して௨৴அのリスクを௿ݮし、さら
にສ͕一の௨৴அにඋ͑て、一時తͳ͕ޚ੍ࢹ؂
Մೳͳ保क用端຤を水道局本ிࣷにઃஔするこͱ
ͱしました。

� ɽ৽͍͠৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥγεςϜの֓ཁ

　新システムの֓ཁをਤ �にࣔします。

　ैલのテレϝータでは、Ξナロάઐ用ճઢを࢖
用していました͕、新システムではޫճઢ΋しく
はϞόイルճઢを用いた71/で、֤ࢪઃؒ及び
水道ඪ४プϥοトϑΥームͱの௨৴をߦいます。

ਤ �ɹγεςϜߏ੒ʢ౰ॳʣ

ਤ �ɹγεςϜߏ੒ʢ࠷ऴʣ

ਤ �ɹ৽͍͠৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥγεςϜのΠϝʔδ



ܦ૷・ঢ়ଶ৴号は、൚用1-$をܭઃからのࢪ֤　
༝して఻ૹします。また఻ૹさΕた৴号は、水道
局本ிࣷにઃஔしたήートウェイを௨して水道ඪ
४プϥοトϑΥームに集໿さΕます。水道局本ி
ࣷͱ֤ড়水৔にઃஔする࡞ૢࢹ؂端຤（൚用1$）
΍Ϟόイルࢹ؂端຤（タブレοト）から水道ඪ४
プϥοトϑΥーム内のࢹ؂ΞプリにΞクセスする
こͱで、ࢪઃのࢹ؂をߦいます。
　こΕにΑってݱঢ়のシステムの՝୊͕Ҏ下のͱ
͓ΓղܾさΕます。
ʢ�ʣҡ࣋؅ཧੑの্޲
・�ै લは 2ͭに෼かΕていた࡞ૢࢹ؂端຤を౷
一し、࡞ૢࢹ؂をޮ཰化
・�৴号をクϥウυに集໿するこͱにΑΓ、֤؂
Մೳ͕࡞ૢࢹઃの؂ࢪ఺で全てのڌࢹ

ʢ�ʣඅ༻の௿ݮ
・�Ϛルチϕンダー化にΑΓڝ૪ੑ͕ಇ͖、վ଄
අ用のظ͕ݮ࡟଴さΕる
システムを౷一したこͱにΑる、保ޚ੍ࢹ�؂・
क఺ݕ業຿に܎るϥンニンάコストのݮ࡟

� ɽϥϯχϯάίετのࢉࢼ

　水道ඪ४プϥοトϑΥームをར用するこͱに
Αって、こΕまでは発ੜしͳかったプϥοト
ϑΥームのར用ྉ͕発ੜするこͱにͳるたΊ、シ
ステム更新ޙのϥンニンάコストのࢉࢼをߦいま
した。݁果はද �のͱ͓Γです。

　ैલのテレϝータで࢖用していたΞナロάઐ用
ճઢをインターωοトճઢにม更するこͱにΑる

௨৴අのݮ࡟΍、ෳ਺の保क఺ݕ業຿委ୗ͕ 1ͭ
にͳるこͱにΑる保क఺ݕඅ用のݮ࡟ͳͲにΑ
Γ、年ؒ33
6�7（千ԁ）ॖݮで͖るͱい͏ࢉࢼͱ
ͳΓました。

� ɽおΘΓʹ

化ٺシステム更新は、࿝ޚ੍ࢹ؂ܥ֎ճの৔ࠓ　
したテレϝータの更新ܭըに端を発し、ݱঢ়の؂
ޮ、いߦを౼ݕシステムの՝୊を౿ま͑てޚ੍ࢹ
཰化を図るたΊに৔֎ޚ੍ࢹ؂ܥシステムを一ମ
తに更新するこͱͱしました。ݕ౼݁果を౿ま͑、
令和 �年౓に更新工ࣄの発஫・ܖ໿をし、令和 7
年౓຤にॡ工予定です。ظ଴さΕる࡞ૢࢹ؂のޮ
཰化΍ϥンニンάコストのݱ࣮͕ݮ࡟で͖るΑ͏
に、ड஫ऀͱ協ٞをߦいͳ͕ら工ࣄをਐΊていま
す。
　౰ॳは水道情報活用システムにͭいての情報͕
গͳく、ݕ౼にはۤ࿑しました。ͦの中で、ࢹ؂
で͖ݱোのͳい҆定ੑ΍Ԡ౴ੑを࣮ࢧ業຿に࡞ૢ
るΑ͏ݕ౼をॏͶました。ैલのシステムͱのࠩ
ҟにͭいて൓発をड͚るこͱ΋ଟいです͕、ࠓճ
のऔ૊Έで、࿝ٺ化したテレϝータを҆қに୯७
更新ͤͣ、ޚ੍ࢹ؂システムの࠶構築をߦったこ
ͱは大͖ͳ成果だͱ͑ߟています。
水道情報活用シ、͕ݟでಘらΕた஌౼ݕճのࠓ　
ステムಋ入をݕ౼しているࣄ業ମの一ॿにͳΕ͹
。いです޾

ද �ɹϥϯχϯάίετのࢉࢼ




